
Comunicaciones Unificadas 

integración Lync 2010 / OWA 2010 



Integración Lync 2010 / OWA 2010 

• Para los clientes que acceden al correo desde la web 
vamos a integrar Lync para que dispongan de sus 
contactos de Chat dentro del Webmail 

 

• Requerimientos:  
Lync 2010 FE + Exchange 2010 

• Pre Requisitos Descargar: 
– 01.OCS 2007 R2 Web Server Provider   

http://bit.ly/OSC2007WebProv  

– 02.OCS 2007 R2 Web Server Provider Hotfix 
http://bit.ly/OCS2007WebProvHFix  

– 03.Update Unified Communications Manage API 2.0 Redist Hotfix 
http://bit.ly/UMApi2Fix  

– 04.Exchange 2010 UCMAREDIST  
http://bit.ly/UCMAREDIST  
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Descargamos los pre requisitos y los copiamos en nuestro Exchange 
con el rol CAS con el siguiente orden (Muy Importante) 

 

 

 

 

 
Ejecutamos el primer archivo -> Run 

 



Seleccionamos -> Next 

 



Seleccionamos -> I accept the terms in the licence agreement -> Next 

 



Seleccionamos -> Next 

 



Seleccionamos -> Next 

 



Seleccionamos -> Close 

 



Con los archivos de la carpeta c:\Web Service Provider Instaler Package, y 
los que decargamos los unificamos e instalamos en el siguiente orden  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
NOTA: Si comentemos algún error se obtendrá un error en el visor de eventos de Exchange que 
informa que no se encuentra una DLL de Lync, si esto sucede repetir la instalación de estos paquetes. 

 

 

 

 

 

 

 



Validamos que estos paquetes estén instalados en nuestro Exchange 

 

 

 

 

 

 

Ejecutamos Exchange Management Shell 

 

 

Ejecutamos el comando Get-ExchangeCertificate |fl services,Thumbprint 

 



Copiamos el Thumprint de nuestro certificado de Exchange 

 

 

 

Ejecutamos el siguiente comando ->  
Get-OwaVirtualDirectory | Set-OwaVirtualDirectory -InstantMessagingType OCS -
InstantMessagingEnabled:$true –InstantMessagingCertificateThumbprint 
C27364A364DEF05910C6AC7E3E064FD8032C0F11 InstantMessagingServerName 
lyfe01.itsanchez.local 

 

 

 

Ejecutamos el comando -> iisreset 

 
 



Desde el Frontend de Lync, ejecutamos Lync Server Management Shell 

 

 

Ejecutamos –> Get-CsSite  
anotamos el SiteID (1) en mi caso  

 

 



Ejecutamos el comando ->  
New-CsTrustedApplicationPool -Identity owa.itsanchez.com.ar -Registrar 
lyfe01.itsanchez.local -Site 1 -RequiresReplication $false  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seleccionamos -> [Y] yes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



Ejecutamos el comando ->  
New-CsTrustedApplication -ApplicationID ExchangeOutlookWebApp -
TrustedApplicationPoolFqdn owa.itsanchez.com.ar Port 9999 

 

 

 

 

 

 

 

 

Confirmamos con y ejecutamos -> Enable-CsTopology  

 



Validamos que nuestro Webmail tiene los contactos de Lync  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
De esta forma tenemos nuestros contactos en OWA, espero les sea de utilidad 
Guillermo Sanchez gsanchez@itsanchez.com.ar  

mailto:gsanchez@itsanchez.com.ar

