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Tecnologia que permite
acceder a la informacion
a través de Internet o
en forma privada

Fomenta el
autoservicio
asegurando ] SLA

LENED em'

Permite que el software
y los servicios estén

siempre disponibles -
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Convierte
al Departamento de IT
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Caracteristicas

Utiliza tecnologia de
Virtualizacion

Asegura el nivel
Es Elastico de servicio

Basado en el uso
Es Multip

Optimiza la utilizacion
de recursos T
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Servaqu uI|c e Microsoft

= Windows Azure

+ Plataforma abierta y flexible para poder desarrollar aplicaciones y tenerlas
disponibles en internet.

+ Permite crear y entregar soluciones de Software como Servicio (SaaS)
+ http://www.windowsazure.com/es-es/

% Office 365

+ Plataforma abierta V. flexible para poder desarrollar aplicaciones y. tenerlas
disponibles eniinternet.

+ Contiene aplicaciones) para utilizar: correo electronico V. calendario; Office Web
Apps) (editar docUMENtOS); SitIGSIWEDNColaboracion s mensajerialinstantanealy;
conferenciasientineas

w ricto: /WL rnicrosort, corr/as-as/office3 o5/ orilirie-softyare, a1s0¢
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= Windows Itunes

+ Permite administrar y proteger los equipos de la empresa de manera remota
desde una consola en Internet

+ La administracion se realiza a equipos que estén en el sitio, en sus hogares, en
una oficina remota o de viaje.

+ Se puede crear grupos de computadoras, manejar Updates o Endpoint
Protection; ver Alertas; realizar inventario de Software e implementar
software a las PCs; ver el status de licencias instaladas; configurar Politicas y
Crear Reportes.
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... Nube Privada

ITaaS

(IT as a Service)



= SPI (Software-Platform-Infraestructure), es un acronimo de los
modelos de la nube dentro del Servicio de Informatica.

= Significa: Software como Servicio, Plataforma como Servicio e
Infraestructura como Servicio.

= Es el modelo por el cual define el crecimiento del niumero de
servicios que son dispuestos en Internet.

= El modelo es parte del termino colectivo XaaS, gue implica la inclusion
de una serle de COSas CoOmMo "X oMo un SErvIcio”, “cualguier cosa como




% JaaS (Infraestructura as a Service)

+ Servicio que contrata la infraestructura tecnologica: recursos de procesador (CPU),
almacenamiento y comunicaciones. No se mantiene ningun eguipamiento.

% PaaS (Plataforma as a Service)

+ Servicio que incluye IaaS + un set de herramientas para desarrollar sobre una
plataforma en particular. Ej: Windows Azure

% SaaS (Software as a Service)

+ Serviciorgue permite hacer uso de aplicaciones directamente de internet.
S0]0)Se necesita Un: BrOWSEr.

% iiaaS (liFasiarSenice)

v Degzirizrnanio de T cjue d?) Us) gerviclo @) k) emoresa, gonieride 2 disgasicion sus
raclrsos vare Utllizarlos sagin lzs nigeasideidas esgacificas da ez sactor,
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= Como se integra
SC 2012 a la
nube privada?

= Que productos la
componen?

Gestion Propia

/ ITaaS \

(IT)
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Provisionamiento
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Microsoft®
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Gestion Propia

/ ITaaS \

(Im

Catalogo de servicios

Orquestrar &
Automatizar

Provisionamiento
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Manejo Seguridad

Manejo de cambios &
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/ SC2012 \

Suite

SM (Service Manager)

Orchestrator

App Controller

OM (ex SCOM)
- DPM

CM (ex SCCM)

ITIL — SLA -
Datawarehouse

Runbooks
(workflow)

Portal integral
autoservicio

AVIcode / Vmware
monitor

Patching

Self-Service Porta



Software que permite correr multiples maqguinas virtuales dentro de um solo Host en un
entorno seguro. y estable.

Existen 2 versiones. Microsoft Hyper-V Server & el Rol de Hyper-V dentro de Windows
Server 2008 R2.

Procesador 64-bit

Hardware gue soporte virtualizacion (BIOS)
= AMD-V or Intel' VI (reduce la carga del SO)

Evita que |as;aplicaciones ejeci codigo enlareal de memorial no permitidasi(codigomalicioso)

r\]\/J_) ]\J/< (NJ _n{ J .l.)]t)

IntelXDAEXEcUtEdiSan]e):




Software que centraliza el manejo de las maquinas virtuales.

Permite implementar servicios con soporte de multiples Hypervisores
para manejar el amblente de la Nube Privada.

Soporta Microsoft Hyper-V, VMware ESX, Citrix Xen Server, Bare Metal

Convierte maq fisicas en virtuales (P2V)

Convierte magq virtuales (V2V) - VMWare to Hyper-V. / ViServer

Permite delegar el auto aprovisionamiento de VMs

Crea bibliotecas: almacenar recurses: Virtual HD, ISO, Drivers, scripts, plantillas, perfiles HW.

Concepto de Fabrica — (Creacion de recursos)

Concepto deiNUBE(GrIPOIde FECUrSOS):
SeportaAltarDispenibilidad del serviciordeViviv

SOEPOitaNMaSidEE EoreE

Siggorie Vel (a2 oz hgTe) - Windows s (&h daszirralle)



. SC2012Suite

% £S5 una Solucion de Microsoft para administrar la configuracion global del parque de
estaciones de trabajo y servidores de la compania.

% E/ software permite centralizar, automatizar y controlar tareas administrativas cotidianas,
gue de otra forma los administradores y soportistas deberian realizar en forma conjunta.

% Inventario de Software & Hardware y Gestion de licencias

% Implementacion de Aplicaciones fisicas y Distribucion de Aplicaciones Virtuales
% Actualizacion de Software + Control de antivirus: FEP

= Implementacion de Sistemas Operativos fisicos V. virtuales

Cambios dejeranguiass e mas mode mixte/ native
llasimplementacionesisenvistas delflade dercliente’ (User Centric)

RIOVEEAIEIiaSHCONREPOIESHAMONILONED)

Ipitelejrzlefein) eon) clisuositives moviles tel)
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% FEs una Solucion de Microsoft que permite establecer un monitoreo constante del estado y
la salud de los servidores, servicios, estaciones de trabajo y aplicaciones de la compania.

% Fs posible realizar y automatizar operaciones de reparacion en caso de presentarse
/nconvenientes en servidores y,/o aplicaciones.

% Provee Monitoreo de Servidores y estaciones de trabajo
% Automatiza la resolucion de problemas / Genera Recovery de servicios

% Tiene asistente para la migracion de 2007 — Cambio de Roles: Todos son Management:
Servers

= Comprension buit-in de aplicaciones IIS-hosted .Net y J2EE: “Dev-Ops’ - AviCode

Nueva Webrconsole = Dashboard
RESOUrce poolsi—distribuyeias: cardaside tiabajora thaves de los MSenvers

MonitereorderUNIXSAnuxsBased Computerst (anadement-Packinatives)

MenIterEordENNEWOKIEEVICESHIMaNaUEMENRRACKINaLVOS)



Es una aplicacion de servidor para la proteccion y recuperacion de datos en disco, cinta y
disco remoto (en /la nube).

DPM utiliza replicacion de log de transacciones, infraestructura de Volume Shadow Copy
1Service (VSS) con VSS Writer, y sincronizacion a nivel de blogue + un motor basado en
politicas para facdilitar una proteccion continua.

Provee proteccion de datos unificada para Windows - Exchange — SharePoint
File Server - Desktop — Portatiles

Virtualizacion VSS (Hyper-V.— Vserver 2005 R2) y: Non-VSS Guest

Contiene una conselarde manejo: centralizado! (hastal 100/ DPMs)incluyendor 2010

Manejory monitereordesde O

AdmIniStracioneEmotas— conrsegulidad basada Enfcertificados:




% FS un portal que provee una experiencia de autoservicio para la nube publica y privada.

s Ayuda a que un usuario pueda facilmente construir, configurar y manejar los servicios.

% Reemplaza el self-service Portal de VMM de cara al usuario.
% Se focaliza en los servicios, no en las VMs.
% Permite manejar tanto:

+ Nube Privada (Servicios corporatives)
+ Nube Publica (Azure

Permite mangejar multiples VMM Servers

GENENa UNIESPaCciorde trabajorporrolEs panarustiatios pudiendeVerseloH e asignadorpor:

PERNISOS?



Provee un catélogo de servicios mediante un portal que ayuda a integrar Usuarios,
workflows y conocimientos sobre una aplicacion a traves de /a infraestructura corporativa

Brinda una experiencia de SELF-SERVICE flexible y permite crear procesos
estandarizados del Datacenter.

Nuevo Portal de autoservicio - Manejo de control de Versiones
Implementa MOF — ITIL - COBIT

Integracion con Orchestrator

Mejoras Dataswarenouse /- Reportes

Cambie de conselaparaicrearplantilias

VE]elaSIEEIREHOTIENCE:
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% F5 una aplicacion gue provee manejo. total, integracion y automatizacion de. los procesos
de IT a través de la creacion de "Runbooks” (workfiows).

=~ Ayuda a definir y estandarizar /as mejores practicas y mejora la eficiencia operacional.

% Manejo de incidentes

% Automatizacion de procesos del Datacenter sin importar la plataforma de HW.

% Manejo de Workflow (diagrama de procesos) para estandarizar el Datacenter




Microsoft®

4 System Center
Orchestrator

Microsoft®

System Center
Operations Manager

Microsoft®
E@a System Center2012

Database Server
Management Server System Center

Microsoft®

Runbook Server
Orchestration Console/Web
Service Server

~ Virtual Machine Manager

Database Server

Datawarehouse Server Microsoft
Management Server System Center
Reporting Server Configuration Manager

Web Console Server

Database Server

Database Server
Management Server
Self Service Portal

Database Server

» Site Server




EEN

4 System Center & WindowsAzure
Virtual Machine Manager

% System Center

% Microsofe h
é System Center Orchestrator oy IEEN)
App A ;
utomatiz.
Controller i onfigure .
p Ay Windows Server
rocesos igrate Hyper-V
Model | 5\2/\
odelo % Moo
Portal de de 4 System Center - (™)
Autoservicio T Configuration Manager
| Servicio Proveedor
Dueno de Mo : de
Aplicacion ; E System Center Virtual Servicio
B it ‘ Operations Manager
“Service | . =S

“Datacenter
Consumer”

Inventory Admin”

Monitor

Audit

Business Requirements > IT Process IT Tools >

IT Infra



UTOSEIrvicio:. consumiendo

Hoy...

Virtual Machine Manager
Self-Service Portal 2.0

Consola Web de manejo de IT T Miaosoft
S System Center
Administracion Delegada " Virtual Machine Manager
Autoaprovisionamiento
ol ; Extensible a HW de 3ras partes 5»%\
Portal de L) [™)
Autoservicio  System Center 2012 oveedor
Dueno de de
Aplicacion App Controller Servicio
“Service | “Unica Interface " para nube privada y nube publica S
Consumer” Admin”

Potencia a los propietarios de aplicaciones con experiencias de
autoservicio

Control total para IT Pro

Service Manager
Manejo del Catalogo de servicios ofrecido por IT

Business Requirements pI R




odelo de >€ervicio.

CcCoOmo >€rvicio

Tipo de
Servicio
Requeri
mientos
SLA
S Cumpli
. a miento
-~y
% > Acceso a '
g.- Requer. Moddeelo
Duefio de B Servicio
Aplicacion =)
5. ez
“Service o estimada
Consumer” 1
Info de
Pago

Componer
Imagen HaSta hoy...
S'§;sstem Center
Implement. . Miosoft Service Manager
Imagen System Center
Operations Manager
Colocar
enlaRed  Con System Center 2012
Configurar Virtual Machine Manager
la Imagen Provisiona Aplicaciones estandarizadas por medio de
Plantillas de Servicio.
Configurar Utiliza SAV (Server Aplication Virtualization)
el Servicio
T App Controller
Monitoreo Visualiza & configura Aplicaciones tipo servicio en
Windows Azure e Hyper-V.
Configurar
Reportes Operations Manager
Configurar Monitorea las Aplicaciones tipo servicio
Backup “Dev-Ops” (Software Developm & IT Operations)

Configurar
Seguridad

Monitorear
Complimiento

Monitorea nativamente .Net App y J2EE - AviCode

Integracion con Visual Studio (conector)




Automatizacion: Entrega con ITaa$S

Hoy...

2 .

. Microsoft’ ° ..l

4| System Center opal IS
Service Manager o d

A Microsoft*Subsidiary

System Center 2012
Service Manager
Se gestiona la entrega & los requerimientos de servicio

Maneja Reportes y Data-warehouse

Orchestrator
Provee integracidn y es extensible

Contiene workflows totalemente flexibles

Se logra “Bajo costo con Automatizacion”

IT Process /



Provisionamiento: Entrega con ITaaS

H oy- oo = Microsoft*

4] System Center
Virtual Machine Manager

Microsoft®

%) System Center

Configuration Manager

Deploy

System Center 2012 Configure
* Migrate

a"a Virtual Machine Manager
-

Provee la infraestructura de
la Nube Privada

Duefio de . . . . . .
Aplicacion Provee y maneja Aplicaciones tipo Servicio
estandarizadas
“Service .
Consumer” (incluye Server App-V)

Optimiza el manejo de la Virtualizacion

IT Tools

e
* e

Proveedor
de
Servicio

“Datacenter
Admin”
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Entrega con ITaaS

PaaS
Hoy... a8 Windows Server Hyper-V"
Windows Server (Fisico) & Windows Azure & Windows Azure
Hyper-V (Virtual & Nube Privada) / Role VM S IaaS

ﬁ System Center

Data Protection Manager

Ay, . ‘
System Center 2012 Ry indous Server
2 : _®
&‘ Data Protection Manager ‘: &
- Contiene una consola centralizada de management ®
Proveedor
Duefio de Es Extensible y maneja deduplicacion (identificar redundancias) Ty —— de
Aplicacion Servicio
. Es granular: Restore a nivel de item para Hyper-V & SharePoint %
C“Serwce . “Datacenter
onsumer =
l..' Windows Server Admin
Hyper-\*

IT Infra



Provisionamiento: Entrega con ITaaS

E—
Hoy...
“Z/Vlcode 4] System Center
Service Manager
¥ | §V§f’fem Center
Operations Manager
)

& System Center 2012
@ (perations Manager

Duefio de Monitoreo total de la infraestructura de
Aplicacion la Nube Privada

“Service Comprension profunda de aplicaciones
Consumer

“dev-ops”: (.NET y J2EE)

Monitoreo familiar y consistente a través
de nube privada y publica (con Windows
Azure)

Inventory

Monitor

Audit

IT Tools

Proveedor
de
Servicio

“Datacenter
Admin”



System Center - Evolucion

% Microsoft™
4 System Center
Operations Manager
% Microsoft*
4 System Center

Configuration Manager 2000

opalisf"

A Microsoft* Subsidiary

. Microsoft*
System Center
Virtual Machine Manager

E g??fem Center
Data Protection Manager ° 2007

¢ 2006 Virtualizacién

de Servidores
Backup

& Recovery

199 4 Monitoreo
Configuracion
eso a los cceso al
lientes atacenter

egracion con
irtualizacién

"#\lcode

. Microsoft*

| System Center
Service Manager

2009
®

Automatiz
Procesos IT

2010

Explora
Aplicaciones

Manejo de
Servicios

orte ambientes
eterogéneos

® - SystemCenter

B
&

S
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AppController

4 System Center

Orchestrator

Gestion
de la Nube

N



Infrastructura productiva

rrﬁ Su unidad de negocio puedd Pinamicamente
= _ _ optimiza su Fabrica
=@l rcoerir capacidades :

T 4

. r . X e ] i ‘:’;j\ m ave
Modify cloud capacine meSin S i oS b s 3

| e
vmware

]

0 request cloud
Jing cloud network i J
ing cloud network |nf[§m}fe
w2 - Enpin 0 request a virtual machine from an exsting cloud
Consolidar los \ '

recursos en
standares para
la nube privada

Bcting to virtu
Asi se vé el poder de lo motbous{ La Flexibilidad agrega
flexile que puede ser la

: mancewindod  capacidades a la
Infraestructura de la gitalnad b de Marketing a
traves del catalogo de
servicios

4 Nube Privada

Mantenga la salud

de la Nube ;
Fabrica
Soporte de ambientes Automatizacion de Infrastructura de
Heterogeneos Procesos

Autoservicio



Aplicaciones predecibles

t ID 813 - Windows Internet Explorer Entrege a SU
Qucors 3 xs Qe f negocio el SLA

- Copy link - £
& sendt.. bt vns | Detuted s | efomorc custers : ‘ B con profundo

2 save as..

Dot L. "t e | = conocimiento de

Buid: 4.0.0.0

Se rVI C( @ Rules Mz ient wizard... metef apm.contoso, comlAPM-APPS |a a p I | CaC| é n

= Aspedt Performance h
Al — st tdes - gestionar sus
g 15¢ 16 SQL: EXEC Processlogon @userName P
s servicios de manera
. /T integral y eso es lo
» ASP page : [Trade/Login,aspx 1
8%)  SQLChent cals (3 calk] que su empresa
} SQL : UPDATE dbo.account WITH (ROWLOCK) SET LOGINCOUNT = (LOGINCOUNT + 1), LASTLOGIN = CURRENT_T | necesita
IMESTAMP whera PROFILE_USERID= @Userld; SELECT account, ACCOUNTID, account,CREATIONDATE, account, .0 :
PENBALANCE, account, LOGOUTCOUNT account,BALANC

¥SQL : EXEC ProcessLogon @userName
System Data. SqiChent. SqiCommand, ExacuteNonQuery()

¢ dataSource \SQLExpress
@ #; parameters

¢ omdText BXEC Processlogon @userName
HW - Aop
P fl 3%) Remaining calk [t el P fl P F.I
r(\I € 0.42%) Internal exscution time rofile rofile

Collection Notes

SQL DAC
- package &
seteos de

D m— .: — configuracion

LOAD BALANCER
Load Balancer

Manejo de la Monitoreo y
Aplicacion diagndstico profundo
comprendiéndola de la Aplicacion

Enfoque centrado en
Servicios




Su Nube

autoservicio

-~

%w 7 .
{' iﬁggg&e"grter Hello, Jeremy (Self Service User) N u b e P u b I | c a
8ea

[ couts 10 o |

Virtuhal Register ¥ New Service.. Assignaccess Remove  Properties G i BLast ref
Machines 5 ; - -

Virtual maghio Cloud System Type _Connection Name _Description  vCPUCapacity  Memory Capacity  Storage Capacity VM Count

=] Library 4Cloud System Name: ContosoDC-LAS S o p 0 rt e C o m p | eto
(@1 Jobs ‘ ﬂCustomer Service SCVMM 2012  ContosoDC-LAS 16/100 GB 2037/12176 GB  2/12 pa ra SUS neceS|dadeS

7] Setting i n Finance SCVMM 2012 ContosoDC-LAS 69/71 GB 2532/3633GB /16
ﬂ Human Resources SCVMM 2012 ContosoDC-LAS 62/104 GB 7434/12434 GB  8/14
ﬂ Marketing SCVMM 2012 ContosoDC-LAS 137/198 GB 15299/21962 GB  15/22
E Sales SCVMM 2012 ContosoDC-LAS 46/66 GB 6082/8686 GB  7/10
4Cloud System Name: ContosoDC-SEA
E Marketing SCVMM 2012  ContosoDC-SEA 137/198 GB 15299/21962 GB  15/22
ﬂ Services SCVMM 2012 ContosoDC-SEA 19/172 GB 2233/19370 GB  2/20

Visibilidad en un sdlo lugar

. . para sus aplicaciones en la
Bbaietng  Windwakare Windows Aue nube privada y publica con
By s Windows e Windons A Windows Azure

ﬂ Shared IT SCVMM 2012 ContosoDC-SEA 4/154 GB 547/17536 GB  0/18

Aplicaciones de
autoservicio a través
de las nubes

Flexibilidad con
delegacion y control

Manejo Fisico,
Virtual & de Nube



Microsoft®
g% System Center2012
Unified Installer




= Unica interface (UI single experience) para la instalacién de
System Center 2012

% Maneja tres esenarios:
+ Evalla los componentes como un solo producto
+ Instala el primer management server por cada componente

+  Personaliza el manejo de upgrades Y. Opciones avanzadas

* | Usa|os componentesiexistentes - prerreguisitosiparailainstalacion




.NET Framework 3.51

IIS Web Server

IIS WebDAV / IIS ASP.NET

IIS Basic/Windows Authentication
IIS6 Metabase Compatibility

[1S6 WMI Compatibility

Remote Differential Compression
BITS Server Extensions

Windews Remote Management:

NEIAL0MCIEnt et EXtended Profile

WINEOWSIAUOmMatEdNnstallation:
e 2.0

WSUS 3.0 SP2

ReportViewer 2008 SP1

SQL Server 2008/R2 Native Client

SQL Server 2008/R2 Command Line
Utilities

SQL Server 2008/R2 Analysis
Management Objects

SQL Server 2008/R2 Database Services
SQL Server 2008/R2 Fulltext

SQL Server 2008/R2 Reporting

J/P{_- r\f].]l‘/_)lf)' SEenviCes:
BI76898)/ KBOBS658

1Y UN POCO Mas!::




NOCESO dE 1NSstaldcionace

Microsoft*
Se elige el Path de instalacion Instala lo necesario para « SQLServer2008r2
correr los Runbooks <

Microsoft*

Q@ System Center

1. Evalua la instalacion S e

2. Instala

3. Personaliza Instala la Suite

Microsoft*

System Center
"~ Virtual Machine Manager

g Microsoft®
4/ System Center

' Operatlons Manager

g

Contiene UI
Install Workflow

A
Microsoft®

4 System Center
E [ | Configuration Manager
—— — e
. Microsoft*

) Corre los @é System Center
Viene con Runbooks Serwce Manager

un Pack de

< .



Recursos:

= Microsoft Virtualizacion
http://www.microsoft.com/latam/virtualizacion/default.mspx

http://technet.microsoft.com/en-us/evalcenter/hh478202.aspx

Curso:

% 10750A: Monitoring and Operating a Private Cloud with System Center 2012 (5 Days)
% 10751A: Configuring and Deploying a Private Cloud with System Center 2012 (5 Days)

Blog:

I Technoelogy Site: IFfechnologysSite. blogspot.com
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